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STELLENAUSSCHREIBUNG

Der SPD-Parteivorstand besetzt im Rahmen einer Vertretung zum nachstmoglichen
Zeitpunkt befristet bis zum 31.01.2024 im Referat Dialogkommunikation, Abteilung
Kommunikation, eine Stelle als

REFERENT*IN (W/M/D)
DIALOGMARKETING INBOUND

Dienstort ist das Willy-Brandt-Haus in Berlin. Die wochentliche Arbeitszeit betragt
30 Stunden.

Die Dialogkommunikation im Willy-Brandt-Haus organisiert den 1:1 Kontakt zu
Blirger*innen und Parteimitgliedern und beantwortet deren thematische und inhaltliche
Anfragen. Gleichzeitig ist das Team Schnittstelle und erster Kontakt zu den Services fir
Mandats- und Funktionstrager*innen, Wahlkampfer*innen und Hauptamtliche. Ebenso
wird hier das E-Mail-Marketing der SPD gestaltet.

Die Aufgaben umfassen insbesondere:

e Entwicklung spezifischer Kommunikationskampagnen fiir den Inbound-Kanal

o Vernetzung der Aktivitdten mit anderen Kandlen (E-Mail-Marketing, Social Media)

e Erarbeitung von Reportings zur Generierung von Zielgruppeninsights

e Management von Anfragen an den SPD-Parteivorstand und deren Beantwortung

e Erstellung von Textbausteinen bzw. Koordination der Textbeschaffung

e Beantwortung von Anfragen via Telefon / Betreuung der Telefonhotline

e Organisation und Umsetzung von Dialog-Projekten fiir den Parteivorstand

e Mitarbeit an der Konzeption und Umsetzung von integrierten
Kommunikationskampagnen

e Mitarbeit und Unterstiitzung bei Projekten im E-Mail-Marketing

Anforderungen:

e abgeschlossenes Studium in einer einschlagigen Fachrichtung oder vergleichbare
Qualifikation

e ausgepragtes Bewusstsein fir politische Kommunikation und deren Gestaltung

¢ hohe Eigenstandigkeit, Eigeninitiative und starkes Verantwortungsbewusstsein

e Kommunikationsstarke, gutes Textverstandnis und Sicherheit im Umgang mit aktuellen
politischen/inhaltlichen Themen

e Erfahrungen in der Projektarbeit, in agilen Methoden und Tools

0O @ ¥

/SPD  spdde spdde SPD.DE



Soziale
Politik fiir
Dich.

e erfahrener Umgang mit den gangigen IT-Anwendungen und Bereitschaft neue Tools
kennenzulernen

e Belastbarkeit und Flexibilitat

e Hands-on, l6sungsorientiert und aktivierend in der Umsetzung

¢ hohe Motivation, Teamgeist und Respekt im Umgang mit anderen Menschen

¢ hohe Identifikation mit den Werten und Zielen der SPD

Wir bieten:

e ein spannendes und anspruchsvolles Arbeitsthema mit groRer Wirksamkeit

e abwechslungsreiche Aufgaben

e sehr hohen Arbeitnehmer*innenschutz mit vielfaltigen Rechten und Privilegien

e eine attraktive Verglitung

o flexible Arbeitszeitgestaltung, Betriebsvereinbarung zum mobilen Arbeiten

e gutes Betriebsklima in einer familienfreundlichen Organisation sowie zahlreiche und
uberdurchschnittliche Sozialleistungen

e qualifizierte fach- und personlichkeitsspezifische Weiterbildungsmoglichkeiten

e ein freundliches, angenehmes Arbeitsumfeld und aufgeschlossene Team-Kolleg*innen

e einen Arbeitgeber, bei dem Jede*r einen wichtigen Beitrag leistet, Politik und die
Gesellschaft zu gestalten

Fragen beantwortet gerne der Leiter des Referates Dialogkommunikation, Mirko
Schadewald: Mirko.Schadewald@spd.de

Vollstdndige Bewerbungsunterlagen (zusammengefasst in einer PDF-Datei) bitte bis
zum 21.06.2023 an: bewerbung.parteivorstand@spd.de
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