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Interne Stellenausschreibung 

 
 

Die NRWSPD sucht zum 01.08.2021 für das SPD ServiceCenter in Dortmund eine/-n 
 

Teamleiter*in (w/m/d) (100 %-Stelle) 
 
Das SPD ServiceCenter umfasst ein Team aus derzeit 16 Mitarbeitenden und ist die zentrale 
Anlaufstelle in sämtlichen Fragen der Verwaltung der Mitgliedsdaten und der 
Finanzverwaltung, es ist Ansprechpartner für alle Gliederungen und alle Mitglieder der SPD in 
NRW und anderen Landesverbänden. 
 
Zu den Aufgaben gehören: 
 

• Prozessplanung und Koordination der Aufgaben des ServiceCenters der NRWSPD 

• Kommunikation nach Außen 

• Teambetreuung (Teambuilding, Mitarbeitermotivation und -förderung, 
Konfliktmanagement) 

• Verankerung der Ziele und Werte im Team 

• Unterstützung im Tagesgeschäft des ServiceCenters (Buchführung und 
Rechenschaftslegung der Gliederungen, MAVIS-Bearbeitungen, Funktionärs- und 
Personalbetreuung, Qualifizierung von Hauptamtlichen und Kassierern, Bereitstellung 
von Daten für Gliederungen…) 

 
Anforderungen: 
 

• Hohes Verantwortungsbewusstsein für die Ziele und Aufgaben des ServiceCenters 
sowie im Team 

• Gute fachliche Kompetenz in den Arbeitsbereichen des ServiceCenters 

• Ausgeprägte Dienstleistungs- und Serviceorientierung 

• Belastbarkeit, Flexibilität und Konfliktfähigkeit 
 
  

   
 
  

 

 Datum:  10.05.2021  

 Telefon:  (0211) 13622-215 

 Telefax:  (0211) 13622-302 

 E-Mail:   jochen.schmidt.nrw@spd.de 



Chancen: 

• Interessante, vielseitige Arbeitsgestaltung 

• Ständige Weiterqualifizierung und Verantwortung bei der Entwicklung eines qualitativ 
hochwertigen Dienstleistungsangebots 

 
Die Aufgabe ermöglicht ein hohes Maß an Eigeninitiative, bei der Organisations- und 

Kooperationstalent, Führungs-, Kontakt- und Teamfähigkeit sowie Verlässlichkeit erforderlich 

sind.  

Wir setzen ein abgeschlossenes Studium oder einen qualifizierten Berufsabschluss ebenso 
voraus wie umfangreiche Erfahrungen in der hauptamtlichen Tätigkeit für die SPD. 
 

Bewerbungen von Menschen jeden Geschlechts, Behinderten und Nichtbehinderten werden 
selbstverständlich gleichbehandelt. 
 
Wir bitten um Bewerbung per E-Mail (bitte ausschließlich mit pdf-Anhängen) an 
jochen.schmidt@spd.de.  
 
Die Bewerbungsfrist für die Stelle endet am 10.06.2021. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
gez. Jochen Schmidt 
Leiter Personal/Finanzen 

mailto:jochen.schmidt@spd.de

